
（5/7現在）新型コロナウイルス感染症に関するアンケート【訪問介護事業所】

事業所名
訪問介護の利
用について

制限の内容 感染症予防対策の期間
市内で発生した場合の
対応

自由意見

1 ライフサポート鯛の浦 通常どおり 検討中
2 複合型サービスフローラ 通常どおり 令和2年4月～5月 サービス中止

3
エビハラホームヘルプ
サービス

制限あり

・37.0度以上ある方、当院の院長に報告・指
示を仰ぐ
・木更津・茂原方面より上に家族が仕事に就
いている方及び、家族等が来訪した場合サー
ビスの利用を見合わせる

令和2年4/24～未定
・サービス継続
・検討中

4
亀田ホームケアサービス
鴨川

通常どおり 家族対応を検討 検討中

5 四方木くらぶ 制限あり 新規受け入れは当面の間、受け付けない 4/10～5月中 検討中

6
ふれあいホームヘルプ
サービス

通常どおり

感染拡大地域の家族がおり、この連休中等、
家族の訪問の予定がある場合は、ヘルパーを
中止する（家族対応が可能であるため）
ご家族が戻った場合は、援助が必要不可欠な
らば、厚生労働省の指示に基づき、ヘルパー
の感染防止策を行いながら援助を継続する。

緊急事態宣言（移動制
限）解除時まで

サービス継続
（ただし、保健所等の
指示等により制限がか
かる場合は、指示に従
う）

例えば、ふれあいセンターでコロナ感染者が出た場合
は、制限がかかるのではないか

7
さくらホームケアサービ
ス

通常通り
まだ先の見えない状況
で期間は限定できない

検討中 具体的な内容が見えないので、答えられません

8
東栄ホームヘルプサービ
ス

制限あり
利用者数名に対し、1日の訪問回数が多い方
に対し、居宅に相談及び、家族に了解の上利
用回数を減らして訪問している。

緊急事態宣言後から宣
言解除まで

サービス継続

感染者が利用者及び、ご家族に発生した場合、訪問を
中止。利用者宅に訪問したヘルパーは2週間自宅待機と
する。ヘルパーが感染した場合は保健所等の指示によ
り対応していく。

9
国保ヘルパーステーショ
ン

通常通り

・訪問してすぐに検温。発熱があった場合、
利用者にマスクをつけていただき、ケアマネ
に連絡
・ヘルパーもマスクを使用して訪問

コロナが終息するまで サービス継続

10
すみれホームヘルプサー
ビス

通常通り
緊急事態宣言後から宣
言解除まで

検討中
ほとんどが生活援助で密着にならずに済んでいる。
感染地域からの訪問者もない。

11
ヘルパーステーションふ
く笑らい

東京等へ出かけた人や、遠方から家族が来た
人へ、サービスを停止している

4/1～未定 検討中


