
本日のまとめ①
①職員の安否確認
⇒連絡方法の確認、通信が×の場合は…
営業時間外の対応を検討しておく。 例）震度5以上など

②情報収集（被害状況、道路状況、ライフライン…）
テレビ、市の防災無線、メール、ネット…
⇒被害状況を確認し業務が可能か？ どのような事態となる可能性

③2次災害の予防

⇒災害直後は可能な範囲での業務⇒利用者と職員の安全確保し業務の優先
付け（業務継続計画）

④災害による違い 予測できる災害は備えが可能
☆予測できる災害⇒台風、大雨…
事前の備えが可能（数日前から備えが可能）

☆予測できない災害⇒地震、津波…
日ごろからの準備が必要（日ごろからの備えである程度の対応が可能



本日のまとめ②
⑤利用者の安否確認
⇒自身の安全を確保しながら、優先順位を付けて実施
利用者名簿や緊急連絡先などの共有（通信障害、職員が出勤不
可となる
場合を想定）
＊独居認知症
＊医療機器装着者
＊透析利用者

⑥入所者の生活支援
＊水の確保
＊業務の優先付け
＊医療機器装着者の対応



本日のまとめ③
⑤災害に際し備えておくこと

居宅系
⇒利用者名簿や緊急連絡先などの共有（通信障害、職員が出勤不可となる場
合を想定）
⇒災害時の対応を想定した物品（軍手、長靴、ヘルメット…）
⇒社用車の給油（半分以下としない）
⇒地域の関係機関等の連絡先
⇒地域の防災マップ

施設系
⇒入所者名簿等の緊急連絡先など
⇒災害備品、食料品の備蓄
⇒社用車の給油（半分以下としない）
⇒地域の関係機関等の連絡先
⇒地域の防災マップ



























☆介護人材の確保、処遇改善

☆新しい複合型サービスの検討（訪問介護+通所介護）

☆人員配置基準（管理者）の見直し

☆介護報酬関係（処遇改善加算の一体化）

検討されている事項（一部抜粋）
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