
鴨川市ケアマネジャー連絡協議会主催

日々のケアマネジャー業務において、避けて通れないのがご利用

者やそのご家族からのハラスメントです。

皆様にも実際にその場面に立ち会ったり、報告を受けたりしても適

切な対応が出来ず、苦慮した経験があるのではないでしょうか。

ケアマネ連協として3月に意見交換会を行いましたが、その際の皆様

からのご意見を元に、今回は介護・福祉業界のトラブル解決の専門

家でもある外岡潤氏を講師にお迎えしハラスメント研修会を実施し

たいと思います。

開催方法は市内の感染状況等を考慮し、WEBでの開催とさせていた

だきます。

皆様お誘い合わせの上ご参加くださいます様お願い致します。

講師紹介
そとおか じゅん

外岡 潤 先生
経歴
弁護士、ホームヘルパー２級。「弁護士法
人おかげさま」代表。
介護・福祉の業界におけるトラブル解決の
専門家。介護・福祉の世界をこよなく愛し、
現場の調和の空気を護ることを使命とする。
著書に「弁護士が教える親の介護で困った
ときの介護トラブル解決法」（本の泉社）、
「６０分で分かる！障害者総合福祉法超入
門」（技術評論社）他多数。

日時 令和5年7月11日(火)

時間 14：00～16：00(予定)

開催方法 ZOOMを利用したWEB開催

費用 無料 (非会員は1,000円)

お問い合わせ先
鴨川市福祉総合相談センター・天津小湊（担当山口、萩原）

TEL : 04-7094-5800 Mail : fukushi-amakomi@taiyou-kai.jp
※申し込み締め切りは 6月30日(金)とさせていただきます。



鴨川市ケアマネージャー連絡協議会主催 
 

「ハラスメント研修会」申し込み方法 
 

日時     令和 5年 7月 11 日（火） 14；00～16；00(予定) 
開催方法   ZOOMを使用してのWEB開催 
参加費用   無料（非会員の方は 1,000 円） 
申し込み締め切り 令和５年６月 30日(金) 
        

 
申し込み方法  
 
下記QRコードより申し込みをお願い致します。 
同一事業所から複数参加される場合、事業所単位での申し込みをお
願い致します。 
申し込みをいただいた方に研修会のURLを２日前までにご送付致
します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
お問い合わせ先  
鴨川市総合相談センター・天津小湊(担当山口・萩原) 

TEL 04-7094-5800 Mail : fukushi-amakomi@taiyou-kai.jp 

 


